PRP — EMISION FACTURA ELECTRONICA

Mas informacién en portal@firma-e.com

PRP - FACTURACION ELECTRONICA

La Plataforma PRP-facturacién electrénica a Empresa
privada y AAPP de FIRMA-E, Versidn Portal, permite la
generacion de facturas electronicas, y se encarga de remitirlas
de forma segura a sus clientes o ubicarlas en un repositorio
para que su cliente descargue sus facturas

Plataforma PRP-Facturacion electronica, es un desarrollo de
la empresa FIRMA-E que desde el ano 2012 presta servicio a
mas de 50 companias de todos los tamanos y sectores. La
plataforma de FIRMA-e ha gestionado durante el ano 2017
mas de 300 millones de € en facturas electrdnicas, dirigidas a
Administraciones Publicas y Empresas Privadas.

FUNCIONAMIENTO PRP (EMISION)
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Emitir facturas electrénicas (formato pdf, factura-e v.3.2, EDI,
etc) nunca ha sido tan facil de integrar para una empresa,
adaptese a las necesidades de sus clientes y consiga un
AHORRO DE COSTES Y RAPIDO RETORNO DE LA INVERSION

PRP - Modulos que integran la solucion

Los mddulos que componen la solucion PRP - Facturacion
Electronicason los siguientes:

e Modulo ERP para emitir facturas, disponemos de
modulos ya desarrollados para los principales ERP
comerciales y también prestamos soporte para la
integracion de maédulos para ERP a medida.

e Plataforma de Transformacion, ubicada como servicio
Cloud, se encarga de las funciones de adaptacién a los
formatos que su cliente requiera.

e Gestor documental, que gestiona y almacena las
facturas generadas y dirigidas a sus clientes, en el periodo
que se acuerde con ellos.

e Portal Web, es un portal que se ubica en la parte publica
de la gestion para que sus clientes puedan acceder a las
facturas que se les emitan. Los clientes que dispongan de
servicios de recepcion no tendran que utilizar el Portal en
su gestion.

e Toda la instalacién de nuestra solucion esta disponible
en version In House o Cloud.

NUESTRO SERVICIO DE CAU

El servicio de Atencidén a Usuarios (CAU), atiende a través de
mail y teléfono las incidencias que surjan en el proceso de
gestiéon de facturas electréonicas en el Portal, ya sea por parte de
proveedores que las presentan o de clientes que las descargan.

Este servicio serd un punto Unico de entrada de incidencias y
consultas, asi como de nuevas solicitudes de servicio tales como
la integracién con nuevos clientes.
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BENEFICIOS PARA SU EMPRESA

e Agilizar |la gestion de sus facturas y adjuntos

e Ahorro de costes inmediato y cuantificable por lineas
de factura

e Evitar errores de usuario

e Acortar los ciclos de tramitacion y captura de
informacion

e Facilita un acceso mas rapido y agil a las facturas
almacenadas

e Reduce drasticamente el espacio necesario para su
almacenamiento

e Facilita la lucha contra el fraude

e Concilia automaticamente los datos entre el ERP y el
Portal

BENEFICIOS PARA SUS CLIENTES

e Utilizar un Portal como gestor de las facturas
recibidas, con un uso sencillo y agil, permitiendo la
validacién y recepcion asi como la consulta del estado
de las mismas.

e Integrar mediante servicios web su ERP, para que la
recepcion de las facturas electrénicas sea automatica
y se descarguen al ERP directamente.

e Disponer de informacién y soporte en linea para
cualquier problema en el uso del Portal y de los
servicios web de la Plataforma



